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Carlos Afonso

Safe-Crop - Crescimento «planificado»

A Safe-Crop iniciou a sua oferta em Setembro de 2020, com
0 seguro paramétrico de rendimento para a batata, em par-
ceria com a seguradora Lusitania. Em Janeiro de 2022, lancou
o seguro de rendimento para amendoal e olival - também
com a Lusitania —, e em Maio, com a seguradora Caravela, o
seguro de colheitas — patrocinado pelo Instituto de Financia-
mento da Agricultura e Pescas (IFAP). Filipe Charters, sécio da
Safe-Crop, garante que «estamos a crescer a um ritmo planifi-
cado» e que «estamos em linha com o business plan».
Janeiro e Maio sao as datas que a empresa estipulou para lan-
car anualmente produtos novos — em principio, um geral («de
mass market») e um especifico —, visando comecar no ano se-
guinte com os produtos do ano anterior ja «em velocidade de
cruzeiro». Em 2023, vao lancar o seguro vitivinicola de colhei-
tas - também patrocinado pelo IFAP e com coberturas novas,
que poderao ser paramétricas — e o seguro de plantas - para
proteger a planta até esta comecar a produzir -, estando ain-
da previsto lancar em Janeiro mais dois seguros especificos,
paramétricos, mas nao na dptica do preco - sendo os quatro
produtos lancados com a Caravela.

Segundo Filipe Charters, «as coisas estao a correr muito bem»
com as duas seguradoras parceiras e a Safe-Crop interessa
«aparecermos como marca, como entidade gestora, como
empresa que constroéi os produtos». «Queremos que os clien-
tes nos conhecam e que conhecam também os nossos par-
ceiros, porque temos mais negdcio para colocar». Quanto ao
modelo de funcionamento da empresa, “constroem” o pro-
duto e a tarifa, mas o risco para pagar sinistros é assumido
por um parceiro, o que pode parecer uma limitacdo, mas nao,
é uma vantagem; é uma forma de o mercado se tornar mais
agil e de nés conseguirmos correr mais depressa», constata.

«Ha pouco dinamismo no mercado»

No caso do seguro de colheitas, os promotores optaram por
nao contratar o mecanismo de compensacao de sinistralidade
excessiva. «<Nem a Caravela nem nés recebemos a bonificacao
que o Estado da as companhias, nem temos, neste momento,
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interesse em receber. Como queremos oferecer produtos di-
ferentes, isto tem de funcionar de forma diferente. Ndo pode
ser através deste modelo de negdcio. Nao temos o apoio a
sinistralidade e achamos que todo o mercado nao devia ter. A
producao agricola ja é tdo pouco coberta que temos de fazer
as coisas de uma forma racional. E com este tipo de apoios, a
racionalidade é um pouco perdida. Ja foi anunciado ha dois
anos que 0 mecanismo ia acabar. Vamos ver se é desta. Essa é
a grande reforma que podemos esperar para 2023. A outra é
a flexibilidade para podermos desenhar novos produtos.» A
opcao por declinar a compensacao de sinistralidade pretende
tirar partido de a Safe-Crop ter «uma dimensao pequena e
uma operacdo muito agil» e visa gerar mudanca, para pro-
porcionar opc¢des «um bocadinho diferentes e rentaveis para
ambas as partes», explica o gestor.

Se 0 mecanismo de compensacao terminar, Filipe Charters con-
sidera que a sustentabilidade do mercado vai resultar de «ser
o mercado a funcionar». «Ha poucas companhias a vender e
a taxa de penetracdo dos seguros agricolas é muito peque-
na, porque as apolices que o Estado ajuda a pagar sao muito
fechadas — ndao permitem variabilidade. E como existe a com-
pensacao de sinistralidade, as companhias ndo querem inovar,
porque sabem que, se tém bom negdcio, ganham dinheiro, se
tém mau negdcio, o Estado paga. Por isso, ha pouco dinamis-
mo no mercado. No entender da Safe-Crop, a compensacao
é para terminar. O seguro, como qualquer actividade econé-
mica, tem de ser rentavel. Se o Estado paga os prejuizos, nao
existe incentivo para melhorar as praticas de seguro, para os
clientes adoptarem solucdes eficientes de proteccdo e para o
IFAP permitir uma flexibilizacdo do contrato de seguro, ja que,
se nNao pagar prejuizos, pode aceitar novos modelos de negd-
cio. Se, enquanto seguradores, o que estamos atras é dos sub-
sidios do Estado ou, na pratica, sé6 dos muito bons negdcios,
entdo nao estamos a fazer o nosso servico.»

«Cultura de risco»
«Queremos fugir deste apoio do Estado porque, na pratica,
distorce as regras do jogo», sublinha. «Passamos a tratar os



produtores como coitadinhos e nés queremos é que as pes-
soas tenham uma cultura de risco. O seguro vende um ser-
vico: proteccdo. Quando tém medo da chuva, da geada, do
granizo — com bons motivos, porque destréi a producao -,
compram o seguro. Se porventura véem que nao é util, por-
que é caro, porque nao funciona bem, porque preferem ar-
riscar — porque a margem é boa e podem fazé-lo -, entao
arriscam e fazem muito bem. O mercado é assim.»

O gestor defende que «quanto mais pequena é a margem,
mais o produtor necessita de ter o seguro», porque «nao
pode perder um euro». «Se um agricultor quer poupar cor-
tando os seguros, estd a arriscar uma perda. Se tem uma mar-
gem muito pequena, uma perda custa muito a pagar. Quem
tem margens muito grandes até pode arriscar e nao ter se-
guro. Quem s6 tem 1% de margem, demora 100 anos para
recuperar. Imagine que tem uma producao com 99 euros de
custos e um euro de lucro. Se teve uma perda total, perdeu
o um de lucro, mas também perdeu os 99 de custos. Como
s6 tem um euro de lucro por ano, o prejuizo que teve vai ser
pago durante 99 anos.»

Filipe Charters insiste que a flexibilidade do seguro de colhei-
tas é limitada pela dependéncia da bonificacdo no prego -
financiada pela Unido Europeia - e pela «rigidez» das regras.
«O seguro faz todo o sentido. Quem é que nao quer prote-
ger-se em relacdo a condicdes adversas? Porém, se olharmos
para o nivel de proteccao, se excluirmos a vinha, apenas 6%
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» Alagamento em tomate de industria em Abril de 2011

da producdo nacional tem seguro. A vinha profissional tem
valores a rondar os 100% e o tomate de industria a mesma
coisa. A razao é simples: o seguro de vinha é muito flexivel
em termos de franquia, definicdo de sinistralidade e, logo,
de preco; o tomate tem uma cobertura desenhada a medida.
Nos outros casos, o produto esta fechado e é caro.»

Para o gestor, o mercado «reconhece a Safe-Crop como uma
empresa diferente», nos produtos e na postura. Contudo,
apesar de terem «vontade de crescer», para ja o mercado
«acaba por ser muito pequeno»: o sector «nao valoriza os
seguros com grande intensidade», «a maior parte dos pro-
dutores nao olha para o seguro como uma solucdo» e o sec-
tor «tem varias velocidades», a que nao € alheio o facto de a
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idade média do agricultor em Portugal ser de 64 anos. Assim,
é necessario «mudar mentalidades»: «Todos os agentes tém
de explicar ao mercado que nao vale a pena arriscar e que se
pode passar o risco para terceiros.»

Filipe Charters realca ainda que «os agricultores sdo tipicamen-
te clientes fiéis» — provavelmente, sé 5% ou 6% é que muda
de operador, enquanto outros ramos, como o automovel, tém
maior rotatividade — e que o seguro agricola «é um negdcio
de muita confianca e, as vezes, de muita proximidade». Na sua
opiniao, «isto vai mudar a medida que a agricultura se tornar
mais profissional, com as organizac6es de produtores, em que
haja uma preocupacao por niveis de servico e por preco», e
destaca que, até agora, perderam apenas dois ou trés clientes.
«Estamos bem confortaveis. Temos indicadores internos bas-
tante bons. Estamos a cumprir bem aquilo a que nos propuse-
mos. Estamos confiantes e estamos ca para ficar.»

Cegrel - «Ciclo vicioso selectivo)

Fundada em 1951, a Cegrel Corretores de Seguros opera na
vertente dos seguros agricolas desde 1999 e estes — que con-
sistem no de colheitas e nos complementares as actividades
agricolas - representam cerca de 80% do seu volume de ne-
gocios. «Desde o inicio do século que temos sempre mais de
50% de quota de mercado a nivel dos seguros de colheitas do
pais», refere Miguel Fino, responsavel pela area dos seguros
agricolas.

«O que consta nas revistas da especialidade é que 70 a 80%
dos agricultores em Espanha estdo seguros. So6 cerca de 20%,
25% dos agricultores em Portugal é que subscrevem seguro. E
0s que subscrevem normalmente sao os que tém forte expec-
tativa de sinistros, porque o seu historico diz que normalmen-
te tém sinistros», comenta. Nos ultimos seis anos, dividindo
prémios comerciais por custos directos de indemnizacoes, a
carteira da Cegrel registou, em média, «110% de sinistralida-
de» — com, por exemplo, 136% em 2020 e 120% em 2021 -, «0
que quer dizer que a Fidelidade e a Tranquilidade tém de es-
tar a perder dinheiro», porque «nds temos aproximadamente
90% da carteira dessas seguradoras neste ramo».

De acordo com Miguel Fino, nos ultimos cinco, seis anos, a mé-
dia de sinistralidade em Franca ficou na casa dos 105%, 110%
e tanto o modelo francés como o portugués «estdao num ciclo
vicioso selectivo». «Quase que sO esta a fazer seguro quem
tem forte expectativa de vir a ter sinistro. Como ha sinistrali-
dade, as tarifas aumentam. Com a subida das tarifas, os agri-
cultores de menor risco que faziam seguro deixam de fazer e
s mantém interesse neste os produtores das culturas e das
zonas mais gravosas. E a sinistralidade vai aumentando.»

Ao invés de um modelo de mutualidade - em que «uns pa-
gam para os outros» —, cria-se assim «um regime de antisse-
leccdo, em que parece que s6 faz o seguro quem tem sinistro,
0 que impede a sustentabilidade dos seguros agricolas a lon-
go prazo», afirma. E exemplifica: numa adega no norte do
pais, apenas um terco dos 300 sdcios fez seguro, e, na regiao
do Dao, a Cegrel tem actualmente 30% dos capitais seguros
face ao volume que tinha segurado em 2002.
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Medidas complementares de proteccao

O responsavel da Cegrel indica que «a Fidelidade e a Tranqui-
lidade tém suportado este sistema porque existe a garantia
da compensacdo da sinistralidade excessiva», mas «as duas
seguradoras precisam de um sinal do Estado, de apoio, de
parceria, de solidariedade». Devido ao referido «ciclo vicio-
so» e ao consequente grau de sinistralidade, estas «nao con-
seguem arranjar um resseguro internacional para a carteira
deles», pelo que «ndo tenho a minima duvida de que, se a
Portaria 59, de Marco de 2021, ndo for renovada, a Fidelidade
e a Tranquilidade estao fora do sistema em 2023» e «abando-
nam esta linha de negdcios», diz.

O gestor alerta que, «se o Estado sair, vai-se viver um 2023
muito conturbado, porque nem todos os agricultores que
querem fazer seguro vao ter acesso a ele». «Nas zonas gra-
vosas de risco, a nossa quota deve ser 90%. NOs estamos nos
bons, nos maus e nos muito maus. Os outros sé estdo nos
bons e nos médios. Portanto, é facil dizer que nado é preciso.
Outras companhias nem estao preocupadas se ha resseguro
ou nao. Pois, s6 fazem o que querem, sé fazem nas zonas
menos gravosas. E nas zonas gravosas, quem é que vai fazer?
No mundo real, alguém tem que passar o cheque. E o Estado
tem de estar para as zonas gravosas. Porque sendo, ndo esta
ninguém. Se as zonas mais gravosas nao tiverem acesso ao
seguro, vale a pena ter esta ferramenta? Diria que 50 milhdes
de euros ou mais de produtos agricolas deixariam de ter se-
guro, porque os players que ficam nao iriam substituir a Fide-
lidade e a Tranquilidade nesses clientes. Uma franja enorme
do interior norte do pais iria ficar desprotegida».

Miguel Fino assinala que «o que se vé em todo o mundo é
que o Estado esta dentro do sistema dos seguros agricolas e
serve de suporte, directa ou indirectamente, as seguradoras,
porque estamos todos preocupados com as alteracoes clima-
ticas, que vieram para ficar». «Num periodo particularmente
dificil, a ultima coisa que o Estado deveria fazer é abandonar
o sector e as seguradoras. Quando diz “vou sair porque nao
aguento”, entao o Estado nao aguenta e as seguradoras tém
de aguentar? Nao faz muito sentido. Porque a bonificacao
do preco vem toda de Bruxelas. A Unica coisa que vem do Or-
camento do Estado é o excesso de sinistralidade, que nos ul-
timos anos podera ter sido trés, quatro milhdes de euros por
ano. Nao compensa ter esse eventual prejuizo? Isso ndo é um
investimento, ao invés de um custo? Se o Estado abandonar,
o sistema morre e vai ter de renascer passado um ano ou dois.
Cavaco Silva gastou 300 milhées de euros em 1995. O Estado
vai ter de gastar num ano se calhar 40 ou 50 milhdes para
perceber que poupou quatro e depois gastou 40 ou 50. Va-
lia a pena arriscar neste sector, porque os agricultores criam
postos de trabalho no interior do pais, produzem alimentos...
E o que estamos a querer é que nao tenham telhado e nao
tenham ferramenta de proteccédo.»

Para o gestor, «é um verdadeiro disparate o Estado retirar-se»
também porque «estdo a aparecer medidas complementares
de proteccao», como é o caso das torres antigranizo instala-
das na regiao de Lamego - nomeadamente em Armamar e



» Canhao antigranizo em Moimenta da Beira

em Moimenta da Beira, por investimento de agricultores e
de autarquias — e que poderao também vir a ser colocadas na
Cova da Beira. A zona de Lamego, Carrazeda de Ansides e a
Cova da Beira «tém sido fustigadas quase todos os anos com
granizo» e, na Cegrel, «nos ultimos cinco anos, mais de 50%
dos nossos sinistros foram de granizo», detalha. «Este ano,
em Armamar, as torres funcionaram muito bem. Ndo temos
participagdes de sinistro de granizo no concelho de Armamar,
onde estavam situadas. Vao proteger as seguradoras e, ao
protegerem as seguradoras, irdo proteger o Estado.»

Aposta na universalizacao

«Estamos em contraciclo» face a Europa, por exemplo na ver-
tente da bonificacao do seguro, que a Uniao Europeia subiu
para 70%, «por causa das alteracdes climaticas», mas que em
Portugal desceu para 60%, sustenta o responsavel da Cegrel.
«Nao vejo a agricultura a longo prazo sem esta ferramenta.
E principalmente nas zonas em que a Cegrel anda focalizada
desde 1998: Interior norte, Beira Interior, Beira Alta. O IFAP
faz o maior esforco possivel de explicar a Secretaria de Estado
e ao Ministério que a ferramenta tem de existir, mas, no fim
da linha, os governos é que mandam. E ndo sinto da parte de
Lisboa um interesse genuino em ouvir o terreno. A Europa
esta toda virada para a proteccdo climatica e em termos de
bonificacbes até houve um acréscimo. Em Portugal, ainda nao
houve esse acréscimo. Falou-se que em 2021 poderia subir
para 65%, mas retirava-se a proteccao a sinistralidade. Como
mantiveram a compensacao de sinistralidade, deixaram cair o
aumento da bonificacdo. Neste momento, o agricultor espa-
nhol sé paga 30% do seguro e o agricultor portugués paga
40%. O desafio era o Estado renovar a portaria por mais 24
meses, deixar o PEPAC entrar em vigor e ver se as novas cul-
turas — os frutos vermelhos, os frutos secos — tém apeténcia
para fazer o seguro, se a massa critica seguravel cresce.»

Por agora, a empresa acordou com as seguradoras «que, em
meados de Dezembro, nos vao dar condi¢bes para 2023, su-
jeitas a manutenc¢ado do Estado», e «vamos trabalhar com os
clientes nessa condicionante». «Os clientes vao fazer os segu-
ros. Se o Estado abandonar, ndo ha seguro - esta Ia escrito
em letras grandes e a negrito. Portanto, o Estado corre o risco
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de agricultores que tinham seguro deixarem de o ter, sendo
possivel provar que tinham. E depois, no Verdo que vem, o
Governo tera de se chegar a frente em termos de ajudas a
quem tiver tido geada ou granizo ou o que seja.»

Miguel Fino subscreve a ideia da «universalizacao dos segu-
ros agricolas» para quem receba apoios da Uniao Europeia,
inscrita no Decreto-lei 162-2015 de 14 de Agosto mas nunca
concretizada. «Quem recebe um subsidio anual de Bruxelas
deveria ser obrigado a fazer seguro de colheitas. E 16gico que
as tarifas tinham de baixar. Se a massa critica aumentasse, a
mutualidade surgia e a sinistralidade ia reduzir-se. Se entra-
rem mais agricultores, concerteza que ndo sao os que cos-
tumam ter sinistro, porque esses ja estdao no sistema. Serao
agricultores com risco menor. Se a sinistralidade descesse, a
compensacao da sinistralidade excessiva também ia baixar,
porque o Estado apoia acima dos 85%.»

O responsavel da Cegrel manifesta ainda alguma reserva
quanto ao que podera ser feito relativamente ao escaldao,
que o seguro de colheitas ndo abrange. «Abrimos uma jane-
la, que é o escalddo. Eventualmente, pode ter vindo para ficar
no futuro nos préximos Verdes em Portugal. E o seguro nao
pode ser encarado como risco zero. A seguradora ndo pode
ser “pau para toda a obra”. Parece que estamos a conseguir
arranjar uma solucao para o granizo, que foi o grande risco
dos ultimos cinco, dez anos. Se agora de repente abrimos
uma janela para outra ocorréncia, que se calhar vai ser quase
que anual, voltamos a fazer disparar a sinistralidade.»

CA Seguros - O seguro como um factor de producao

A CA Seguros, do grupo Crédito Agricola, comercializa segu-
ros agricolas desde a década de 1990 e este ja foi o seu prin-
cipal produto, mas entretanto outros ganharam maior peso.
Actualmente, os seguros agricolas - com foco no seguro de
colheitas, mas também com alguns «acrescentos», e cuja co-
mercializacao so6 é feita via Caixas de Crédito Agricola - repre-
sentam menos de 10% em termos de prémios e, numa escala
de produtos, sdo o sétimo da empresa.

Antdnio Barreira, coordenador do Nucleo Agricola da Area
de Subscricao da CA Seguros, fala num caminho «muito
positivo». «As companhias comecam a entrar no mercado

» Efeitos do ciclone no Oeste em Dezembro de 2009
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como podem. Depois, quando estao estaveis, fazem a sua
seleccao de clientes e a CA Seguros nao foi diferente. Hoje
estamos a crescer em carteira. E um mercado que se tornou
muito apetecivel: de repente, as outras companhias comeca-
ram a olhar outra vez para o seguro de colheitas, com olhos
diferentes, com apetite de entrar. Nao sei se isso tem a ver
com o facto de as bonificacbes serem pagas mais antecipa-
damente, de ja ndo haver aquele fantasma de quando es-
tavavamos no Orcamento do Estado, em que havia muitas
dividas as seguradoras. Hoje em dia, a resposta do Estado é
atempada.»

Antdnio Barreira afianca que o seguro de colheitas «nao é
um produto muito facil de gerir», por ser «muito gerido pelo
Estado». «O Estado paga bonifica¢cdes, entra com grande per-
centagem dos prémios, portanto percebe-se que queira tam-
bém gerir isto. S6 que depois vem a parte burocratica toda,
que nao é facil de ultrapassar. Estamos muito dependentes
da informacao de producao, dos controlos feitos, da infor-
macao dos parceldrios. Temos de gerir esta informacao toda
e depois envia-la para o IFAP, para validacdo. Se estiver tudo
bem, é tudo muito facil. Mas é muito facil ndo estar bem. E
se nao estiver bem, é cadtico.» As imposicoes decorrentes do
Regime Geral de Proteccao de Dados também condicionam,
pela demora em obter autoriza¢ées dos agricultores para as
seguradoras poderem consultar os dados destes.

O gestor relata que estdo a ser seguras novas culturas, como
o amendoal, no Alentejo, tratando-se em geral de «empre-
sas grandes», que «sentem necessidade de fazer um seguro».
«Quando tudo é tao caro, o seguro de colheitas é mais um
custo. Mas acho que nao deve ser entendido como um cus-
to e sim como um factor de producdo. Porque se houver um
sinistro, corre o risco de perder a sua producao. O seguro de
colheitas é a maneira que tem de garantir que a sua empresa
continua. Acho que os agricultores consideram efectivamente
o seguro de colheitas um factor de producdo importante e
que este tem-se vindo a implementar na sua gestao didria.
Mas, se calhar, consideram o adubo ou o fitofdrmaco mais
importante. E quando sé temos dinheiro para adubos e para
fitofarmacos e, talvez, para o gasdleo e pouco mais, ndo po-
demos investir no seguro. Porém, pelos valores do seguro de
colheitas, na maior parte das culturas ndo compensa nao fa-
zer. Na generalidade das culturas, o seguro &, de facto, barato
e 0s precos ndo magoam — ja nao é ai que existe a afectacao
do custo. Ha culturas onde ndo é assim. Mas nado vale a pena
dizer que o seguro € muito caro, porque nao é. Toda a gente
devia fazer seguro de colheitas.»

«Equilibrar as contas»

Na CA Seguros, as culturas onde o preco do seguro é mais
alto envolve, «eventualmente, ameixas, péssegos, etc.», mas
«principalmente maca e péra e na parte norte do pais». «Isso
é fruto de uma taxa de sinistralidade elevada mas, sobretudo,
de uma taxa de risco muito alta. De tal maneira que decidi-
mos nem comercializar esse produto, por enquanto. Vamos
ver para a frente, a espera que exista investimento da parte
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dos agricultores para reduzir o seu risco. Depois ca estaremos
para analisar», salienta Antdnio Barreira.

«Somos uma seguradora privada e as contas tém de ser fei-
tas, porque estamos ca para, ganhando dinheiro, equilibrar
as contas: dar indemnizagoes, receber prémios. E nao pode
ser sempre a canalizar para o mesmo sitio. Quando o risco é
muito elevado, temos de fazer taxas em consonancia, mesmo
que isso depois afaste os clientes. O seguro de colheitas tem
de ser gerido de uma forma muito ponderada, quer a nivel
de taxas quer de gestao de sinistros. E na gestao de sinistros
que depois pode estar ou ndo o resultado final. Tentamos po6r
0 maximo de justica na gestao de sinistros. Se nao for justa,
honesta e com alguma sensatez, é muito facil descarrilar e
perder-se dinheiro», assume. «Acho que a gestdo tem sido
boa. Ha anos em que se ganha mais, uns em que se ganha
menos, outros em que se perde. Os seguros funcionam assim:
€ amealhar nuns anos para pagar nos outros. E tentar, com a
dispersao de risco, a nivel do pais, equilibrar.»

A CA Seguros nao esta a contratar o mecanismo de compen-
sacao desde 2021. «Sou defensor de que este mecanismo ja
devia ter acabado ha uns anos, até porque estd no Orcamen-
to do Estado. Todos nés pagamos para o mecanismo de com-
pensacao de sinistralidade e sempre defendi que as segura-
doras tém de gerir o resseguro com as suas carteiras. Tem de
ser uma gestao delas com resseguradores privados. J& o ano
passado ndo tivemos e nos anos anteriores s6 mantivemos
a contratacdo porque entendemos que também deviamos
contribuir para este sistema, ndo por ndo termos resseguro
- ja o tinhamos preparado. Quando se comecou a falar que o
mecanismo ia acabar, avan¢cdmos com um resseguro privado
e ja estamos a trabalhar com ele. Ndo me assusta o terminar
da compensacao de sinistralidade. Ai depois vai-se imputar
também nos custos do prémio. Mas se cada seguradora con-
seguir uma boa gestao também dos bons contratos com os
resseguradores, se calhar nao altera os valores dos prémios,
porque a dividir por todos o que acrescenta é infimo», aponta
Antdnio Barreira.

Estudo conjunto de novas coberturas

Oresponsavel da CA Seguros acredita que «o seguro de colhei-
tas vai continuar a ser uma peca fundamental na agricultura
portuguesa» e reporta que a empresa «aposta na evolucao»,
que pretende «continuar a investir e a inovar» no seguro de
colheitas e que «continuamos a apostar muito» neste pro-
duto. Nesse ambito, frisa a importancia de se estudar e de-
senvolver novas coberturas, o que demora algum tempo, e
o trabalho que tém realizado com a rede de peritos agricolas
com que trabalham - quer a nivel de gestao de sinistralidade
e prospeccao, quer para «fazer estudos de coberturas que se-
jam Uteis para o seguro de colheitas». «<Fomos os primeiros
a lancar a cobertura do escalddao, embora ja aparecesse na
legislacado a insolacdo, que é um bocadinho diferente, penso
eu», e «o desavinho também fomos nds a lancar», elenca.

Na sua perspectiva, a empresa «tem andado um pouco so-
zinha nesse mercado, a tentar levar as coisas para a frente»:



«Tenho muita pena que sejamos nds sozinhos a fazer esta
batalha». Neste contexto, menciona que deveria haver em
Portugal, como existe em Espanha, um modelo de estudo
em conjunto de novas coberturas, envolvendo associagoes de
agricultores, seguradoras, Estado e universidades.

Antodnio Barreira argumenta ainda que «quer o seguro vitivi-
nicola de colheitas quer o seguro de colheitas séo um boca-
dinho fechados; o primeiro é totalmente fechado, o segun-
do é mais aberto», o que condiciona o lancamento de novas
coberturas, se se quiser manter a bonificacdo de preco. Para
lancar novas coberturas, hd «uma série de crivos» e passos,
mas, «as vezes, os timings das seguradoras nao sao compati-
veis com esta espera toda; quando lancamos uma cobertura,
queremos fazé-lo no inicio da campanha, como novidade». A
CA Seguros nao tem oferta de seguros paramétricos — que ja
estudou, mas a empresa «sempre decidiu que nao iamos por
esse caminho» — e é incerto se virdo a ter.

O responsavel da CA Seguros considera que o seguro de co-
Iheitas ndo vai deixar de estar ligado a factores climaticos e
que o tema da seca «vem para cima da mesa de certeza ab-
soluta» — sendo ainda incerto que resposta pode ser dada
pelas seguradores e que culturas e regides pode envolver,
mas onde, «eventualmente, fard sentido um seguro paramé-
trico». Entende ainda que «ha um conjunto de culturas que
poderiam eventualmente estar no seguro de colheitas e que
nao estao» — por exemplo, os prados, embora existam varias
duvidas sobre como proceder nesse caso.

Semper - «Temos tido uma boa taxa de fidelizacao»
Criada em 2005, a WWI - Worldwide Insurance mudou em
2021 a sua designacao para Semper, apostando numa ima-
gem «mais moderna e arrojada», para criar «maior visibili-
dade» e potenciar a vertente comercial. Na area agricola, a
empresa mantém o seguro de producdo em estufa, lancado
em 2011, e o seguro de indices climaticos, lancado em 2018.
Na facturacdo da Semper, os seguros agricolas perfazem me-
nos de 20%, uma reducao da expressao do sector no total da
empresa que David Sousa, director, atribui aos «crescimen-
tos substanciais noutras dreas de negdcio, principalmente
nos transportes e logistica, sobretudo nos ultimos trés anos».
Acresce a isto que «ganhar um cliente nesta drea é sempre
mais trabalhoso». Ainda assim, possuem «uma fidelizacao
muito grande», assegura: «Acontecem sempre saidas por pre-
co, obviamente. Mas é muito raro. Principalmente se ja tive-
ram sinistros. Normalmente, tirando um caso ou outro, muito
raro, as quebras estao relacionadas com questdes financeiras
- 0 proéprio produtor deixa de poder suportar o custo.»

O seguro de producao em estufa garante a estrutura, os equi-
pamentos e a cultura, «numa optica de perda de exploracao»
e de «repor rapidamente capacidade produtiva», tendo como
base o valor real de facturacdo do produtor, que este declara
a seguradora, incluindo os custos (de producao, de embala-
gem, de transporte...) e a margem, descreve David Sousa. «A
seguradora pretende sempre que o cliente declare valores
para reconstruir, para que, caso ele sofra um sinistro, possa
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» Granizo em maca

ter capitais actualizados e ndo haja défice para reconstruir e
passar a laborar normalmente. O valor de facturas que ele
emite é aquilo que ele pode segurar. Ao garantir a factura-
cao, este seguro vai permitir que, em caso de uma determina-
da perda de cultura, todos estes custos sejam pagos ao pro-
dutor, excluindo apenas aquilo que ndo gastou, fruto de ter
tido o sinistro. Isto traduz-se numa indemniza¢ao da perda
real do produtor. E um seguro composto, que tem como fac-
tor diferenciador garantir a margem do produtor ou garantir
a sua facturacao e funcionar de forma mais aproximada das
perdas reais do produtor.»

Trabalham este produto multirriscos com uma seguradora
dos Paises Baixos especializada em agricultura, que disponibi-
liza analistas de risco, peritos especializados em construcao e
reconstrucao de estruturas e consultores para os varios tipos
de culturas. «<Em caso de sinistro, torna a peritagem mais céle-
re. As pessoas falam a mesma lingua. Sabem quais séo as cau-
sas e conseguem compreender qual é a extensdo da perda.
Também permite que, em circunstancias normais, exista uma
troca de informacao entre produtores e consultores - mui-
tos deles também sao produtores —, em que ambos possam
beneficiar. E algo mais préximo, mais personalizado. Até ao
momento, temos tido uma boa taxa de fidelizacdo dos nossos
clientes. Temos provas dadas do pagamento de indemniza-
¢oes e correu francamente muito bem. Foram ageis a coloca-
rem cd os seus peritos para fazer as peritagens e a regulari-
zacao também foi bastante célere», enuncia. E esclarece que
quem seja membro de uma organizacao de produtores (OP)
pode obter o reembolso de parte do prémio na cobertura
de perdas de exploracdo para a cultura, através do programa
operacional da OP.

«Maior liberdade de escolha»

Quanto ao seguro de indices climaticos, implica uma defini-
¢ao, na apodlice, dos indices (por exemplo, temperatura) e dos
limiares que se pretende medir, tirando partido dos meios
tecnoldgicos disponiveis - como estagdes meteoroldgicas -

frutas, legumes e flores | Dezembro 2022




ESPECIAL | SEGUR®S AGRICOLAS

que deverdo estar o mais proximo possivel do local cujo risco
se pretende garantir. O director da Semper sublinha a «fle-
xibilidade» deste produto paramétrico - «os danos nao tém
necessariamente que implicar a perda total, mas podem im-
plicar uma perda de rendimento, como calibre de fruta, por
exemplo» —, «o facto de ser feito a medida» e «permitir uma
descomplicacdo do processo de regularizacdo de sinistro».
David Sousa admite que «o maior obstaculo podera ser o pre-
¢o, na medida em que sao prémios muito mais elevados», pois
ndo cumpre critérios de bonificacdo antecipada. Também
ressalva que este tipo de seguro «ainda é muito recente no
mercado portugués», apesar de ja ser usado ha varios anos
em diversos paises, e que o facto de ter aplicacdo além da
area agricola pode permitir que subsista «até que o mercado
esteja mais preparado» e que o produto esteja mais acessivel
- precisamente devido a sua utilizacdo em outras areas.

O gestor constata que «cada vez mais ha uma maior procura
e uma consciéncia cada vez maior de que 0s seguros sao uma

MAIOR ADESAO AO SEGURO NOUTROS PAISES

A Periagro, empresa de peritagem de seguros que ope-
ra no mercado nacional, € membro da Association
Internationale des Assureurs de la Production Agricole
(AIAG). Em Junho deste ano, na Turquia, na edicdo mais
recente do congresso bianual que a AIGA organiza, «foi
manifesto o envolvimento de todos os Estados no su-
porte financeiro dos respectivos sistemas de seguros e
proteccdo agricola», refere Jodo Teodoro, director da
Periagro. «Os seguros agricolas tém uma componente
socioecondmica extremamente importante em todos os
paises, a nivel global. Ndo é uma prerrogativa de Portu-
gal. Com excepcao de alguns paises da América do Sul,
a generalidade dos Estados apoia o sector agricola a ni-
vel de comparticipagao e proteccao nos seguros, nomea-
damente por resseguro — compensacao de sinistralidade
excessiva. Portugal parece que quer ser a excepgao», diz.
Oresponsavel da Periagro considera que «os dois sistemas
de seguro agricola mais desenvolvidos sdo o espanhol e
o turco» e que, noutros paises, o seguro agricola regista
«muito maior abrangéncia» e a adesdo «é muito superior
a nossa». Para exemplificar, indica que, segundo a asso-
ciacdo espanhola Agroseguro - agroseguro.es -, em
2021 foram emitidas em Espanha 409.323 apdlices, face
a 20.867 agricultores com seguro agricola em Portugal
(dados do IFAP), numeros que «mostram a diferente di-
mensao da penetracao dos seguros nos dois paises, mes-
mo tendo em conta a diferenca de dimensao territorial».
[A titulo meramente pessoal, Jodo Teodoro redigiu um
artigo de enquadramento dos seguros agricolas em
Portugal, que reproduzimos na pagina 96.]
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» Geada em vinha

proteccao necessaria para qualquer negdcio, principalmente
para aqueles que estao sujeitos a eventos fortuitos, como os
climaticos, muitas vezes de intensidade imprevisivel». «Mas
também temos este clima de possivel recessdo, com uma in-
flacdo muito grande e muita incerteza sobre quais serdo as
consequéncias. O custo do dinheiro também estd a subir. Isto
esta a gerar alguma retraccao em relacado a investimentos e
custos, como queiram encarar O seguro: para uns serd um
custo; dificilmente o encarardo como um investimento, a ndo
ser que queiram falar de uma forma muito positiva. Teremos
de aguardar. E um custo necessario, mas o contexto podera
comprometer essa evolucao. Precisamos, mas pode nao haver
dinheiro para tal.»

A empresa nao pretende lancar novos produtos nem avancar
para o seguro de colheitas tradicional — a ocorrer, «seria ape-
nas para situacdes muito pontuais e normalmente seria muito
residual, motivado por uma necessidade de um cliente e ndo
propriamente para atacarmos esse mercado». «A nossa area
é a producao em estufas e a possibilidade de fornecermos
seguro de indices climaticos para producdes em céu aberto»,
realca David Sousa, que declina comentar o eventual fim do
mecanismo de compensacdo, por ndo estarem a competir
com o seguro de colheitas.

Quanto ao quadro legislativo actual dos seguros agricolas,
apela a «criacdo de mecanismos que permitam, por exemplo,
que produtos como os que estamos a fornecer no mercado
possam ter acesso a um sistema mais simplificado e directo
de reembolso ou bonificacdo ao comprador do seguro» e
«uma maior liberalizacdo» do ponto de vista do consumidor
do seguro. «Tém sempre de existir critérios, mas tem de haver
uma utilidade do produto que se esta a escolher, do subsidio
que se vai obter e das coberturas que 13 existem. Pode haver
maior liberdade de escolha nesse sentido, para que o produ-
tor possa escolher o operador com quem quer trabalhar - se
quer uma seguradora nacional ou estrangeira - e o produto
que realmente faz sentido para si. E mesmo que esteja a con-
tratar esse seguro individualmente, sem fazer parte de uma
organizacdo de produtores, que possa ter acesso ao mesmo
subsidio que teria ao comprar um produto ja subsidiado ou
bonificado. Que néo seja o produto a ditar o acesso a bonifi-
cagdo, mas existir maior liberdade de escolha.» ®
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